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BAB 3 

METODE PENELITIAN 

3.1 Jenis Penelitian 

Menurut Sugiyono (2018:18-19) penelitian menurut tingkat eksplanasi, 

terdapat lima tingkatan judul penelitian yaitu judul yang bersifat: deskriptif, 

komparatif, asosiatif, komparatif asosiatif, dan struktural.  

a. judul deskriptif adalah judul penelitian yang bermaksud menggambarkan 

keadaan atau nilai satu atau lebih variabel secara mandiri. Dalam penelitian 

ini peneliti tidak membuat perbandingan variabel itu pada sampel yang lain, 

dan mencari hubungan variabel itu dengan variabel yang lain. 

b. Judul Komparatif yaitu judul penelitian yang bermaksud membandingkan 

nilai satu atau lebih variabel mandiri pada dua atau lebih populasinya, sampel 

atau waktu yang berbeda atau gabungan semuanya. 

c. Judul Asosiatif, adalah judul penelitian yang bermaksud menggambarkan dan 

menguji hipotesis hubungan dua variabel atau lebih. 

d. Judul penelitian komparatif-asosiatif, adalah judul penelitian yang bermaksud 

meggambarkan dan menguji hipotesis perbandingan korelasi antara dua 

variabel atau lebih pada sampel atau populasi yang berbeda. 

e. Judul penelitian structural, yaitu judul penelitian yang bermaksud 

menggambarkan hubungan dan menguji hipotesis yang bersifat struktural. 

Hubungan struktural adalah hubungan antara variabel independen dan 

dependen yang dimana diantara dua variabel tersebut terdapat variabel 

penyela (entervening). 
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Sesuai dengan judul, tujuan dan manfaat penelitian, maka jenis penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan deskriptif yaitu untuk 

mengetahui dan menganalisa mengenai sistem pengendalian intern persediaan 

barang dagang apakah sudah efektif dan efisien untuk menjaga keamanan harta 

kekayaan perusahaan pada Toko Buku Diskon Togamas Lumajang. 

3.2 Objek Dan Subjek Penelitian 

Objek penelitian ini adalah sistem pengendalian persediaan barang dagang 

yang di jalankan oleh Togamas Lumajang. Dengan meneliti data periode 1 tahun 

mulai bulan januari 2019 sampai desember 2019. 

Dalam penelitian ini, yang mejadi subjek penelitian adalah tiga responden 

yang terdiri dari : 

a. Satu orang dari kepala toko, 

b. Satu orang dari bagian stok kontrol harian,  

c. Satu orang dari supervisior buku, dan 

d. Satu orang dari bagian purchase sekaligus supervisior alat tulis kantor. 

3.3 Metode Dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Menurut Sugiyono (2018:26) 

metode penelitian kualitatif dapat diartikan sebagai metode metode penelitian 

yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti pada 

kondisi objek yang alamiah, (sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana 

peneliti sebagai instrument kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara 

trianggulasi (gabungan), analisis data bersifat induktif/kualitatif, dan hasil 
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penelitian kualitatif lebih menekankan pemahaman makna dan menkontruksi 

fenomena dari pada generalisasi. Sedangkan pendekatan penelitian yang 

digunakan yaitu studi kasus. 

3.4 Sumber Data 

Sumber data yang digunakan adalah data primer yang di peroleh langsung 

dari Togamas Lumajang. Data primer dapat berupa observasi  dengan cara terjun 

langsung ke tempat penelitian dan mengamati secara langsung keadaan internal di 

Togamas Lumajang. Selanjutnya peneliti juga menggunakan data sekunder yang 

digunakan untuk literature dalam menunjang penelitian ini. Penelitian ini 

menggunakan  jenis data intenal. Data internal merupakan data yang sudah 

tersedia dan sudah dikumpulkan dari pihak lain. Seperti faktur pembelian, data 

stok kontrol harian, dan lain sebagainya untuk menunjang analisis peneliti. 

3.5 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik yang digunakan dalam mengumpulkan data adalah :  

a. Teknik wawancara, yakni dengan melakukan Tanya jawab secara langsung 

dengan pihak-pihak terakait dengan objek penelitian.khususnya dengan bagian 

berhubungan dengan objek penelitian.  

b. Teknik observasi, yakni dengan melakukan pengamatan terhadap aktivitas 

yang berhubungan dengan pengendalian intern. 

c. Dokumentasi dilakukan untuk mengumpulkan data sekunder dari berbagai 

sumber, yakni baik personal maupun kelembagaan. 
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3.6 Teknik Analisis Data 

Menurut Sugiyono (2018:482) analisis data adalah proses mencari dan 

menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan 

lapangan, dan dokumentasi, dengan cara mengorgsnisasikan data kedalam 

kategori, menjabarkan ke dalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun ke dalam 

pola, memilih mana yang penting dan mana yang dipelajari, dan membuat 

kesimpulan sehingga mudah difahami oleh diri sendiri maupun orang lain.  

Menurut Sugiyono (2018:482) analisis data kualitatif adalah bersifat induktif, 

yaitu suatu analisis berdasarkan data yang diperoleh, selanjutnya dikembangkan 

pola hubungan tertentu atau menjadi hipotesis.  

Dari penjelasan diatas, teknik analisis dalam penelitian ini dengan cara : 

a. Mengumpulkan data dan informasi tentang persediaan berdasarkan hasil 

wawancara. 

b. Mempelajari dan mengkaji data dan informasi tentang persediaan.  

c. Menguraikan sistem pengendalian intern dan mengaitkannya dengan 

persediaan, sesuai pustaka yang ada. 

d. Selanjutnya peneliti akan menarik kesimpulan dari hasil menganalisa data dan 

menjelaskan mengenai hasil penelitian tersebut. 


