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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan 

transaksional dan transformasional terhadap kinerja karyawan baik secara parsial 

maupun simultan. Penelitian ini menggunakan data primer yang di peroleh dari 

hasil pengisihan kuesioner terhadap karyawan kantor Pos Lumajang yang 

berjumlah 55 responden. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah regresi linier berganda. Hasil analisis regresi linier berganda menunjukan 

bahwa kepemimpinan transaksional dan transformasional memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan secara simultan dengan kofesien 

determinan sebesar 53,6% sedangkan sisanya 46,4% kinerja karyawan 

dipangaruhi oleh variabel-variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Secara parsial kepemimpinan transaksional berpengaruh begitu pula 

kepemimpinan transformasional juga berpengaruh. Berdasarkan hasil penelitian 

ini, pemimpin kantor  Pos Lumajang agar tetap mempertahankan kepemimpinan 

transaksional dan transformasional serta dapat menginspirasi, memotivasi, dan 

melakukan pendekatan secara personal agar bisa menjadi panutan para karyawan, 

sehingga karyawan dapat meningkatkan kinerjanya. 

Kata Kunci: Kepemimpinan Transaksional, Kepemimpinan 

Transformasional, Kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 
This study aims to determine the effects of transactional and transformational 

leadership styles on employees’ performance in both partial and simultaneos 

ways. This study uses primary data obtained from the questionnare’s 

identification of the 55 individuals of the Lumajang Post Office. The analytical 

method used in this study is linear regression. Linear regression analysis 

indicates that transactional and transformational leadership has a positive and 

significant impacton employees’performance simultaneously with determinant 

coefficient of 53.6% while the remaining 46.4% of employees’ performance 

isaffected by other unexamined variables inthis study. Partial transactional 

leadership influential as well as transformational leadership is influential. Based 

on the results of this study, the director of the Lumajang Post office has 

maintained transactional and transformational leadership and can inspire, 

motivating, and personal approaches to be  a role model for employees, so that 

the staff can stepup their performance. 
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