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Abstrak
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor – faktor yang dapat 
mempengaruhi kinerja Sistem Informasi Akuntansi (SIA) yang digunakan dalam 
jasa perbankan swasta (BPR) di wilayah Lumajang. Metode analisis data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah Uji Kualitas Data, Uji Asumsi Klasik, dan 
Uji Hipotesis yang terdiri dari Analisis Regresi Linier Berganda, Uji t, Uji F, serta 
Koefisien Determinasi. Pengujian ini menggunakan lima faktor yang 
mempengaruhi kinerja SIA. Hasil dari penelitian ini adalah : Pertama, pengujian 
yang dilakukan pada variabel kemampuan teknik personal SIAmemiliki pengaruh 
yang positif dan signifikan terhadap kinerja sistem informasi akuntansi Bank 
Perkreditan Rakyat di wilayah Lumajang. Kedua, pengujian yang dilakukan pada 
variabel dukungan manajemen puncak memiliki pengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja sistem informasi akuntansi Bank Perkreditan Rakyat di wilayah 
Lumajang. Ketiga, pengujian yang dilakukan pada variabel program pelatihan dan 
pendidikan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja sistem 
informasi akuntansi Bank Perkreditan Rakyat di wilayah Lumajang. Keempat, 
pengujian yang dilakukan pada variabelformalisasi pengembangan SIA memiliki 
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja sistem informasi akuntansiBank 
Perkreditan Rakyat di wilayah Lumajang. Kelima, pengujian yang dilakukan pada 
variabel keterlibatan pemakai memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
kinerja sistem informasi akuntansi Bank Perkreditan Rakyat di wilayah Lumajang.

Kata Kunci: Kemampuan Teknik Personal SIA, Dukungan Manajemen Puncak, 
Program Pelatihan dan Pendidikan pemakai, Formalisasi Pengembangan SIA, 
Keterlibatan Pemakai dalam Pengembangan SIA, Kinerja SIA.



Analysis of  Factors –Factors That AffecT The Performance of The Accounting 
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Lumajang)

Abstract
This study aims to identify factors - factors that can affect the performance of 
Accounting Information Systems (AIS) used in private banking services (BPR) in 
Lumajang. Methods of data analysis used in this research is Quality Test Data, 
Test Classical Assumptions and Hypothesis Testing consists of Multiple Linear 
Regression Analysis, t test, F test, as well as the coefficient of determination. This 
test uses five factors that affect the performance of SIA. The results of this study 
are: First, the tests performed on variable personal engineering capabilities AIS 
has a positive and significant effect on the performance of the accounting 
information system of Rural Banks in the region of Lumajang. Second, the tests 
performed on the variable support of top management has a positive and 
significant impact on the performance of the accounting information system of 
Rural Banks in the region of Lumajang. Third, the tests performed on the 
variables education and training programs have a positive and significant impact 
on the performance of the accounting information system of Rural Banks in the 
region of Lumajang. Fourth, the tests performed on variable formalization AIS 
development has positive and significant impact on the performance of the 
accounting information system of Rural Banks in the region of Lumajang. Fifth, 
the tests performed on the variable user involvement has a positive and significant 
impact on the performance of the accounting information system of Rural Banks 
in the region of Lumajang..
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