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ABSTRAK

Penelitian ini mengenai “Peranan Analisis Karakter dan Kapasitas 
Terhadap Proses Persetujuan Pinjaman pada Koperasi Surya Agro Mandiri”. 
Dengan adanya analisis karakter dan kapasitas sebagai penentu dalam proses 
pengajuan pinjaman, dapat membantu perusahaan untuk menentukan calon 
anggota koperasi tersebut lancar atau tidak saat pembayaran angsuran. Hal ini 
sesuai dengan tujuan dari perusahaan untuk menentukan tolak ukur yang tidak 
hanya menilai dari apa yang diberikan calon anggota tersebut sebagai persyaratan 
pengajuan akan tetapi juga dari survey lingkungan tempat tinggal calon anggota. 
Dengan menggunakan analisis Karekter dan Kapasitas dari calon anggota 
Koperasi dapat ditentukan sebagai pengacu untuk pemberian kredit.

Pengumpulan data dilakukan melalui dokumentasi. Yaitu dengan mencari 
data-data yang sudah lalu. Data-data mengenai hal-hal atau variable yang berupa 
catatan, transkrip, buku, surat kabar dan sebagainya.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa dari tahun 2012 diperoleh 
data calon anggota yang memiliki pembayaran kategori lancar sebanyak 84,72%, 
di tahun berikutnya naik menjadi 87,52% dan ditahun 2014 naik lagi menjadi 
87,77%. Untuk kategori DPK 1 ditahun 2012 jumlahnya mencapai 12,57%, 
jumlahnya menurun ketika berada ditahun 2013 yaitu menjadi sebesar 10,64% 
dan ketika tahun 2014 jumlahnya turun lagi dari tahun 2013 menjadi sebesar 
8,54%. Lalu untuk kategori DPK 2 total ditahun 2012 tidak terlalu besar yaitu 
2,71%. Pada tahun 2013 turun lagi menjadi 1,84%, akan tetapi pada tahun 2014 
naik lagi menjadi 3,70%. Selanjutnya untuk kategori kurang lancar ditahun 2012 
jumlahnya mencapai 36,90%, ditahun 2013 semakin tinggi dengan angka 63,79%. 
Akan tetapi jumlahnya dapat turun lagi diangka 39,59%. Untuk kategori 
diragukan pada tahun 2012 jumlahnya mencapai 10,86%, ditahun 2013 turun 
drastis menjadi 0,89% dan ditahun 2014 naik lagi menjadi 3,52%. Dan untuk 
kategori terakhir yaitu macet, pada tahun 2012 jumlahnya mencapai 52,24%, nilai 
yang cukup tinggi. Akan tetapi pada tahun berikutnya turun menjadi 35,31% dan 
pada tahun 2014 naik lagi menjadi 56,89%.

Kata kunci: Penerapan analisis karakter dan kapasitas dalam proses pengajuan 
kredit
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ABSTRACT

This study on the " Role of Character Analysis and Capacity Against 
Loan Approval Process at Surya Agro Mandiri Cooperative " . With the analysis 
of the character and capacity as a determinant in the loan application process , 
can help companies to determine the potential of the cooperative members is 
current or not current installment payments . This is consistent with the objectives 
of the company to determine the benchmark not only judging from what is given 
as a candidate member of the filing requirements but also from the neighborhood 
survey prospective members. By using the analysis of the character and capacity 
of the prospective members of the Cooperative will be specified as the referring to 
the provision of credit .

Data collected through the documentation . Is to find data that is 
already past . Data about things or variables such as notes , transcripts , books, 
newspapers and so on.

The results of this study indicate that the data obtained from the 2012 
candidates who have the current category payments as much as 84.72%, in the 
next year rose to 87.52% and in the year 2014 rose again to 87.77%. DPK for 
category 1 in 2012 amounted to 12.57%, while the number declined in 2013 
which amounted to 10.64%, and when in 2014 the number dropped again from 
the year 2013 amounted to 8.54%. Then for DPK category 2 total in the year 
2012 is not too large, namely 2.71%. In 2013 fell further to 1.84%, but in 2014 
rose again to 3.70%. Further to the substandard category in 2012 amounted to 
36.90%, in 2013 higher by 63.79% figure. But the number could go down again 
diangka 39.59%. For the doubtful category in 2012 amounted to 10.86%, in 2013 
dropped to 0.89% and the year 2014 rose again to 3.52%. And for the last 
category that is jammed, in 2012 the number reached 52.24%, a value high 
enough. But in the next year dropped to 35.31% in 2014 and increased again to 
56.89%.
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