
 

PENGARUH KERAGAMAN PRODUK, LOKASI, DAN KUALITAS    

PELAYANAN TERHADAP MINAT BELI ULANG PADA 

TOKO FROZEN FOOD DI LUMAJANG 
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Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat  

Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen 
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Dia Ayu Paramita 
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