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ABSTRAK 
 

Penelitian ini berorientasi pada usaha untuk menguraikan kontribusi 

pemahaman dan verifikasi pajak terhadap pelaksanaan kewajiban perpajakan 

oleh entitas pajak di kalangan pelaku sektor bisnis skala kecil dan menengah di 

Lumajang. UMKM adalah sektor penting yang memberikan dukungan yang 

krusial terhadap penerimaan anggaran negara dari sisi fiskal, tetapi Banyak 

entitas usaha kecil dan menengah yang belum memiliki literasi yang cukup atau 

tidak menjalankan kewajiban perpajakannya dengan baik. Studi ini menerapkan 

pendekatan kuantitatf dan mengumpulkan data dengan menggunakan 

kuesioner. Jumlah sampel penelitian adalah 60 pelaku UMKM. Temuan 

penelitian mengindikasikan bahwa pengetahuan dan pemeriksaan pajak 

memberikan dampak yang konstruktif serta memberikan pengaruh nyata 

terhadap perilaku patuh individu atau badan yang dikenai pajak. Hasil ini 

menunjukkan Bahwasanya peningkatan literasi perpajakan serta pelaksanaan 

audit fiskal yang optimal dapat meningkatkan tingkat kepatuhan bagi pelaku 

UMKM. 

Kata kunci : Literasi Perpajakan, Audit Fiskal, dan Tingkat Ketaatan Subjek 

Pajak 
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ABSTRACT 

The essence of this study is to describe the influence of tax knowledge and 

verification on the implementation of tax obligations by tax entities among small 

and medium-scale business actors in Lumajang. MSMEs are an important sector 

that provides crucial support for state budget revenues from the fiscal side, but 

many small and medium business entities do not have sufficient literacy or do not 

carry out their tax obligations properly. This study applies a quantitative approach 

and collects data using a questionnaire. The number of research samples is 60 

MSME actors. The findings of the study indicate that tax knowledge and audits have 

a constructive impact and have a real influence on the compliant behavior of 

individuals or bodies subject to tax. These results indicate that increasing tax 

literacy and optimal implementation of fiscal audits can increase the level of 

compliance for MSME actors. 

Keywords: Tax Literacy, Fiscal Audit, and Level of Tax Subject Compliance 

 

 

 

 

 

 


