BAB Il
METODE PENELITIAN

3.1 RancanganPenelitian

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang telah dijelaskan sebelumnya,
makapenelitianinitergolongpeneletiankualitatif deskriptif. Dalam peneletian ini data
yang digunakan adalah yang bersifat kualitatif, yaitu dikumpulkan dan dianalisis
,sehinggamenghasilkan suatu kesimpulan. Adapun data tersebutberupa struktur
organisas iperusahaan, flowchar tpenjualan tunai dan kredit, dan dokumen yang
digunakandalam proses penjualan.

Sebagaimana yang dikemukakan olehsugiono (2005;1) “
metodekualitatifadalahmetodepenelitian yang
digunakanuntukmenelitipadakondisiobjek = yang - ‘alamiah,  (sebagailawannya

experiment)”.

3.20bjekPenelitian
Objekpenelitiandalampenelitianiniadalahfungsiataubagianterkait, ~ dokumen

yang digunakansebagaicatatanakuntansidalam sistem informasiakuntansi penjualan,

menganalisis sistem informasiakuntansipengendalian internal yang

terjadipadasikluspenjualan.
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3.3. SumberdanJenis Data
3.3.1. Sumber Data
Yang dimaksuddengansumber data penelitianadalahsubyekdarimana data
penelitianitudiperolen.Menurutnurindriantoro, Dkk  (009:149)  sumber data
dapatdiklarifikasikanmenjadi:
1. data internal
dokumendokumenakuntansi yang dikumpulkandanoperasi yang dikumpulkan,
dicatatdandisimpandalamorganisasimerupakantipe data internal. Penelitian
yang bukanberasaldariorganisasitersebutumumnyasulituntukmemperoleh data
internal.Beberapacontoh  data internal, - antaralain  :fakturpenjualan,
jurnalpenjualan, laporanpenjualan periodic, suratsurat, notulenhasilrapat, dan
memo penjualan.
2. Data ekternal
Data ekternalumumnyadisusun olehsuatuentitasselainpenelitiandariorganisasi
yang bersangkutan. Tipe data
sekunderekternalberdasarkanpenerbitannyaantara lain dapatberupa :
a) Buku, jurnalatauberbagaimacam bentuk terbitan secara periodik
(periodicals) yang diterbitkanolehorganisasiatauinstansitertentu.
b) Terbitan yang dipublikasikanolehinstansipemerintah.

c) Terbitan yang dikeluarkanoleh media massaatauperusahaanpenerbit.
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Dari penjelasanmengenai data diatas, sumberatau data
padapenelitianinimenggunakan data internal danekternal ~mengenai  sistem

informasiakuntansidalampenjualanpadaCV. Varesa Putra.

1.3.2. Jenis Data

1. Data primer

Data primer adalah data yang diperolehdarisumberasliatau data
pertamadariobjekpenelitian.Data primer
secarakhususdikumpulkanolehpenelitiuntukmenjawabpertanyaanpeneliti.Cont
ohdaripenelitianiniadalahgambaranumumperusahaan, dokumendokumen yang

diperolehlangsungdarihasilwawancarakepadaCV. Varesa Putra.

Dalampenelitianini, jenis data yang digunakanpenelitiaadalah data primer,
diambildari data datadandokumendokumenCV. Varesa Putra yang berkaitan dengan

sistem penjualantunaidanpenjualankredit.

3.4 TeknikPengumpulan Data
3.4.1 Survey
Dalampenelitianiniwawancaradengancaramengajukanpertanyaansecaralisanke
padapihak yang terkaitdenganpokokpermasalahan.
WawancarainidilakukandengancaraberdialoglangsungdengankaryawanintiCV. Varesa

Putra
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Kemudiandicatatseperlunyagunamemperolehinformasitertulisataulisanmengenaisiklu

spenjualandalamperusahaanCV. Varesa Putra.

3.4.2 Observasi
Observasidilakukandengancaramencarilangsung  data  ditempatpeneletian,
dalampenelitiantersebut, jugadapatmenggunakansumbersumber non
manusiasepertidokumendancatatan yang tersedia. Hal hal yang
diobservasiadalahdokumen yang digunakandanjaringan prosedur yang membentuk
sistem informasiakuntasipadaCV. Varesa Putra.
3.4.3 Dokumentasi
Metodeinimerupakansuatuteknikpengumpulan data
dengancaramelakukanpencatatandokumenberupaformulirformulir yang terkait dengan
sistem informasiakuntansipenjualan yang
dimilikiolehperusahaanuntukmendukungobjek yang diteliti.
3.5 Variable Penelitian
3.5.1 Identifikasi variable
Berdasarkanrumusanmasalahdan uraianteori yang diajukan, maka variable
variabel studikasussebagaiberikut :
1. Sistem informasiakuntansi
2. Sistem penjualantunaidankredit

3. Pengendalian internal

3.5.2 Definisikonseptual variable
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1. Sistem informasiakuntansi

Menurut krismiaji (2005:4) sistem informasi akuntansi adalah sebuah
sistem yang memproses data dantransaksigunamenghasilkaninformasi yang
bermanfaatuntukmerencanakan, mengendalikan, danmengoperasikanbisnis.

Menurut wing wahyu (2006:1.9) mendefinisikan sistem akuntansi
adalah sekumpulan perangkat sistem yang berfungsiuntukmencatat data
transaksi, mengolah data, danmenyajikaninformasiakuntansikepadapihak
internal (menejemenperusahaan) danpihakeksternal (pembeli, pemasok,
pemerintah, kreditur, dansebagainya).

Sistem informasiakuntansiadalahkumpulansumberdayaseperti orang
danperlengkapan, yang dirancanguntukmengubah data
keuangandanlainnyamenjadiinformasi (bodnardanhopwood, 2004).

2. Penegendalian internal
Menurutkrismiaji (2010:218) pengendalian intern (intenal control) adalah
“rencanaorganisasidanmetode yang
digunakanuntukmenjagaataumelindungiaktiva, danmenghasilkaninformasi
yang akuratdandapatdipercaya”.

3. Sistem penjualan
Menurutmulyadi ~ (2008:202) “  penjualmerupakankegiatan  yang
dilakukanolehpenjualdalammenjualbarangataujasadenganharapanakanmemper

olehlabadariadanyatransaksitransaksitersebutdanpenjualdapatdiartikansebagai
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pengalihanataupemindahanhakkepemilikanatasbarangataujasadaripihakpenjua

lkepembeli”.

3.6 Instrument Penelitian

Instrument penelitianmerupakan alat ataufasilitas yang
digunakanolehpenelitiuntukmengumpulkan data agar
pekerjaannyalebihmudahdanhasilnyabaik,  dalamartilebihcermat, lengkap dan
sistematis sehingga mudahdiolah (arikunto, 2002: 160) dalampenelitiankhoirulanam

(2014)

Instrument penelitian yang akandigunakansebagaialat bantu pengumpulan
data dalampenelitianiniantara lain pedomanwawancaraberupapertanyaan yang
diajukansecaralisankepadapihakpihakterkait agar pelaksanaan

wawancaradapatberlangsungsecaraterarah, sistematisdanteratur.

3.7 TeknisAnalisis Data

Teknisanalisis data
dalampenelitianiniadalahanalisiskualitatif,. Karenapermasalahan yang
akandibahastidakberkenaandenganangkaangkatapimendeskripsikan, menguraikan,
danmenggambarkan tentang sistem informasiakuntansipenjualanpadaCV. Varesa

Putra. Adapunlangkahlangkahnyasebagaiberikut :

1. Mengumpulkandanmengolah data data yang diperolehdariperusahaa.
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2. Mengamati data data yangberkaitan dengan sistem
informasiakuntansipenjualandanpengendalian internal perusahaan.
3. Membandingkan data datadaninfomasi yang diperolehdenganteori yang

sesungguhnya.

Mengambil data danmembuatkesimpulan yang

menjadidasardalampemecahanmasalah yang adadalampenelitianini.
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