BAB I1I
METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, menurut Dr. Ibrahim,
M.A. (2015:52) pendeketan kualitatif adalah suatu mekanisme kerja penelitian yang
mengandalkan uraian deskriptif kata, atau kalimat, yang disusun secara sistematis dan
cermatyang dimulai dari mengumpulkan data sampai menafsirkan dan melaporkan
hasil penelitian. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif yaitu
penelitian yang dilakukan untuk mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel

atau lebih tanpa membuat perbandingan atau menghubungkan variabel lain.

3.2 Objek dan Subjek Penelitian
3.2.1 Objek Penelitian

Objek pada penelitian ini adalah Sistem dan Prosedur Pemberian Kredit Dalam
Upaya Mendukung Pengendalian Manajemen Kredit. Yang merupakan salah satu
badan usaha keuangan yang ada di indonesia yang dalam usahanya menawarkan
pinjaman dana bagi pihak yang membutuhkan dana atau yang sering dikenal dengan

nama kredit.

3.2.2 Subjek Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada Koperasi Serba Usaha Madani Lumajang yang

berada di jl Ledok Tempuro-Randuagung-Lumajang.
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3.3 Metode dan Pendekatan Penelitian
3.3.1 Metode Penelitian

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah kualitatif.Karena dalam
penelitian ini peneliti melakukan observasi langsung dan wawancara untuk

mendapatkan data.

3.3.2 Pendekatan Penelitian

Pendekatan yang digunakan oleh peneliti adalah studi kasus, pendekatan studi
kasus peneliti mengamati dan: menganalisis yang hanya focus pada suatu kasusu

tertentu.

3.4 Sumber Data

Dalam penelitian “ini--peneliti_menggunakan data primer.yang terdiri dari
wawancara langsung dengan pihak-pihak ‘terkait dalam sistem dan prosedur
pemberian kredit dalam upaya mendukung pengendalian manajemen kredit. Peneliti

juga melakukan pengamatan langsung tehadap koperasi sebagai pihak lain.

3.5 Teknik Pengumpulan Data

1. Interview
Interview/ wawancara adalah suatu teknik pengumpulan data untuk
memdapatkan informasi yang digali dari sumber data langsung melalui tanya

jawab atau percakapan.Prof. Dr. Djam’an satori, M.A, Prof. Dr. Aan Komariah,

M.Pd (2017:130)
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2. Observasi
Observasi adalah pengumpulan data melalui pengamatanmengenai suatu objek
yang diteliti baik secara langsung maupun tidak langsung untuk memperoleh
data yang harus dikumpulkan dalam penelitian.Prof. Dr. Djam’an satori, M.A,

Prof. Dr. Aan Komariah, M.Pd (2017:105)

3.6 Parameter Penelitian
Table 3.1 Parameter Penelitian
Sistem dan prosedur pemberian

No ’ Parameter
kredit

1 Prosedur permohonan Kredit - Aspek personal yang kompeten

dan-dapat dipercaya

- Aspek pengendalian adanya
pemisahan tugas

- Aspek prosedur otorisasi yang
tepat

- Aspek dokumen dan catatan
yang memadai

- Kontrol fisik aktiva dan catatan

2 Prosedur analisi kredit - Aspek personal yang kompeten
dan dapat dipercaya
- Aspek pengendalian adanya
pemisahan tugas
- Aspek prosedur otorisasi yang
tepat

- Aspek dokumen dan catatan
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yang memadai

Aspek kontrol fisik aktiva dan

catatan
3 Prosedur pencairan kredit - Aspek personal yang kompeten
dan dapat dipercaya
- Aspek pengendalian adanya
pemisahan tugas
- Aspek prosedur otorisasi yang
tepat
- Aspek dokumen dan catatan
yang memadai
-~ Aspek kontrol fisik aktiva dan
catatan
4 Prosedur monitoring kredit - Aspek personal yang kompeten

Sumber : tawaf 1999 audit intern bank

dan-dapat dipercaya

Aspek pengendalian adanya
pemisahan tugas

Aspek prosedur otorisasi yang
tepat

Aspek dokumen dan catatan
yang memadai

Aspek kontrol fisik aktiva dan
catatan

Aspek pemeriksaaan pekerjaan

secara independen
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3.7 Teknik Analisis Data

Penulis melakukan beberapa tahapan dalam menganalisis data yang telah

diperoleh atara lain:

1. Mengumpulkan data dan infotmasi yang berkaitan dengan sistem dan prosedur
pemberian kredit.

2. Menganalisa data yang telah terkumpul dan disusun dengan sistematis.

3. Mangalisis data dengan cara mentabulasi sistem dan prosedur pemberian kredit
dengan kondisi penerapan pada  koperasi dalam upaya mendukung
pengendalian manajemen kredit.

4. Membuat kesimpulan dari analisis data agat diperoleh kejelasan dari uraian

yang telah dipaparkan.



