ABSTRAK

Perusahaan menggunakan pengendalian intern untuk mengarahkan operasi dan
mencegah penyalahgunaan system. Dalam proses mencairkan piutang menjadi
kas, perusahaan harus mempunyai system yang memadai guna menghindari
penggelapan atau penyelewengan yang dilakukan oleh karyawan. Jika tidak
mempunyai system yang memadai maka dapat dipastikan perusahaan tersebut
akan mengalami kerugian.Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif
dengan data internal berupa dokumentasi data perusahaan.Dari hasil penelitian ini
dapat disimpulkan bahwa terdapat system dan prosedur Pengendalian intern yang
dilakukan oleh PT. Bussan auto finance, Pengawasan kredit yang dilakukan oleh
PT. Bussan Auto Finance Cabang Lumajang yang diberikan membantu mengatasi
masalah yang sedang dihadapi yang dapat menghambat kelancaran kegiatan
nasabah. Pengawasan ini dapat dilakukan dengan menanyakan langsung ke
nasabah atau sekitar lingkungan mengenai penggunaan pinjaman dana.

Kata Kunci : sistem dan prosedur pengendalian internal, pinjaman dana syariah,
akad murabahah, kredit, dan pengawasan internal perusahaan.

vii



ABSTRACT

The company uses internal controls to direct operations and prevent system
misuse. In the process of liquidating receivables into cash, companies must have
an adequate system to avoid embezzlement or fraud by employees. If it does not
have an adequate system, it can be ensured that the company will suffer losses.
This research uses descriptive qualitative methods with internal data in the form
of company data documentation. From the results of this study it can be
concluded that there are internal control systems and procedures carried out by
PT. Bussan auto finance, Credit supervision conducted by PT. The Lumajang
branch of Bussan Auto Finance provided helped overcome the problems that were
being faced that could hamper the smooth operation of the customers. This
supervision can be done by asking directly to customers or the environment about
the use of loan funds.
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