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BAB 3 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian deskriptif kualitatif. 

Menurut sanusi (2011:13) metode deskriptif kualitatif adalah desain penelitian 

yang disusun dalam rangka memberikan gambaran secara sistematis tentang 

informasi ilmiah yang berasal dari subjek atau objek penelitian.Dalam penelitian 

ini peneliti menggunakan metode deskiptif kualitatif untuk mengetahui bagaimana 

sistem pengendalian intern terhadap penarikan retribusi pasar.  

3.2 Objek dan Subjek Penelitian 

3.2.1 Objek Penelitian 

 Objek penelitian ini adalah evaluasi sistem pengendalian intern atas penarikan 

retribusi pasar. 

3.2.2 Subjek Penelitian 

 Peneliti menentukan subjek penelitian berdasarkan permasalahan yang akan 

diteliti. Maka,  peneliti menentukan subjek utama dalam penelitian ini yaitu: 

1. Koordinator UPT BPRD wilayah Randuagung 

2. JuruPungut Retribusi 

3.3 Metode dan Pendekatan Penelitian  

Metode yang digunakan peneliti dalam penelitiannya yaitu menggunakan 

metode deskriptif kualitatif dimana peneliti menggunakan analisis pada 

pendekatan penelitiannya. 
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3.4 Sumber Data 

Menurut Trenggonowati (2009:81) sumber data ada 2 macam yaitu: 

a. Data Internal yaitu data yang bersumber dari dalam organisasi dan data itu 

menunjukan kondisi organisasi tersebut. 

b. Data eksternal yaitu data yang bersumber dari luar organisasi yang 

menggambarkan tentang faktor-faktor yang memungkinkan mempengaruhi 

hasil kerja organisasi tersebut. 

Sumber data dalam penelitian ini adalah  data internal, dimana data ini 

diperoleh langsung dari UPT BPRD wilayah randuagung melalui prosedur yang 

ada. 

3.5 Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data adalah bagaimana cara penelitian mengumpulkan 

data yang diperlukan untuk mendukung penelitian. Pengumpulan data yang 

dilakukan dalam penelitian ini adalah: 

1. Dokumentasi  

Pengumpulan data dokumentasi dilakukan dengan menggunakan laporan-

laporan, bukti penarikan, formulir-formulir, dan dokumen-dokumen yang 

digunakan.  

2. Wawancara 

Wawancara merupakan kegiatan yang dilakukan penulis untuk memperoleh 

data serta informasi yang diperlukan dengan cara tanya jawab langsung mengenai 

hal-hal yang berhubungan dengan sistem pengendalian intern terhadap penarikan 

retribusi pasar. 
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3.6 Teknik Analisis Data 

Setelah semua data yang dibutuhkan sudah diperoleh maka tahap selanjutnya 

adalah menganalisi data tersebut dan mengolahnya menjadi sebuah informasi 

yang akurat dan relevan. Yang nantinya akan dipergunakan sebagai alat untuk 

memecahkan suatu permasalahan yang dihadapi dalam suatu penelitian. 

Langkah-langkah peneliti dalam teknik analisis data ini yaitu: 

1. Mengumpulkan data-data yang berkaitan dengan penarikan retribusi pasar. 

2. Melakukan wawancara. 

3. Membandingkan kesesuaian data dengan empat unsur pengedalian. 

4. Menarik kesimpulan serta saran berdasarkan hasil penelitian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


