
 
 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian  

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Metode kualitatif dengan 

studi deskriptif analitik, sebagaimana yang diungkapkan oleh Sugiyono, (2012:3) 

adalah metode kualitatif untuk mendapatkan data yang mendalam, suatu data yang 

mengandung makna. Metode kualitatif secara signifikan dapat mempengaruhi 

substansi penelitian. Artinya bahwa metode kualitatif menyajikan secara langsung 

hakikat hubungan antara informan, objek, dan subjek penelitian. 

Metode deskriptif adalah suatu metode dalam meneliti status sekelompok 

manusia, objek,kondisi, sistem pemikiran ataupun suatu kelas peristiwa pada masa 

sekarang. Teknik analisisdata dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif. 

Analisis deskriptif digunakan untuk menarik kesimpulan berdasarkan analisis data 

hasil perumusan, implementasi, dan evaluasi yang disesuiakan dengan temuan 

dilapangan. Tujuan dari penelitian deskritif ini adalah untuk membuat deskripsi, 

gambaran atau lukisan secara sistematis, faktual dan akurat mengenai fakta, sifat 

serta hubungan antar fenomena yang diselidiki (Sugiyono, 2007 : 11) yaitu dengan 

cara melakukan observasi secara langsung pada UMKM yang mulai menggunakan 

aplikasi keuangan Android dalam pencatatan keuangan hariannya. 

3.2 Obyek Penelitian dan Subjek Penelitian 

a. Obyek Penelitian 

 Obyek pada penelitian ini yaitu pada Aplikasi akuntansi berbasis android  



 
 

 

yang dapat diakses melalui playstore, yaitu Akuntansi UKM. 

b. Subyek Penelitian 

1) Pemilik Usaha 

 Penulis akan memperoleh informasi tentang gambaran umum perusahaan 

seperti profil perusahaan, sejarah perusahaan, struktur organisasi serta visi misi 

perusahaan. 

2) Bagian Akuntansi 

 Penulis akan memperoleh dokumen dan catatan yang digunakan dalam sistem 

informasi akuntansi dalam perusahaan yang diteliti. 

3.3 Metode dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan Penelitian Kualitatif. 

Pendekatan penelitian yang digunakan adalah pendekatan studi kasus pada Sari 

Wedang Lumajang. Karena penelitian ini diadakan secara langsung ditempat yang 

diteliti agar dapat lebih fokus terhadap objek dan mendapatkan segala informasi 

untuk kebutuhan penelitian. Alasan peneliti menggunakan penelitian kualitatif 

dengan pendekatan penelitian studi kasus pada Sari Wedang Lumajang karena 

peneliti ingin mengetahui dan dapat memperoleh informasi bagaimana proses 

operasional pada Sari Wedang Lumajang. 

3.4 Sumber Data 

Sumber data yang dikumpulkan pada penelitian ini berasal dari satu sumber 

yaitu sebagai berikut : 

Data Internal 

 Data yang berasal dari data internal diperoleh dengan menggunakan dua cara 



 
 

 

yaitu dengan wawancara dan dokumentasi. Wawancara adalah teknik pengumpulan 

data melalui tatap muka dan tanya jawab langsung antara peneliti dengan pihak 

yang terkait dengan obyek penelitian.  

 Adapun data yang diperoleh dengan teknik dokumentasi. Dokumentasi 

adalah teknik pengumpulan data dengan cara mengumpulkan dokumen-dokumen 

yang berhubungan dengan obyek penelitian. Dokumen yang dikumpulkan seperti, 

nota penjualan, dan bukti transaksi yang dimiliki perusahaan. 

3.5 Teknik Pengambilan Subjek Penhasilelitian 

 Teknik pengambilan subjek penelitian ini digunakan untuk memperoleh 

informasi yang dibutuhkan secara jelas dan mendalam. Penentuan subjek dalam 

penelitian ini dilakukan dengan cara ditentukan berdasarkan orang yang dianggap 

paling tahu tentang informasi yang dibutuhkan dalam penelitian, sehingga akan 

memudahkan peneliti dalam menelusuri situasi yang diteliti. Peneliti menentukan 

subjek penelitian berdasarkan permasalahan yang akan diteliti tentang analisis 

penerapan aplikasi akuntansi berbasis android “ Akuntansi UKM” untuk 

menunjang aktivitas usaha  kecil Sari Wedang Lumajang. Maka, subjek 

penelitiannya yaitu bagian akuntansi sekaligus pemilik usaha kecil Sari Wedang 

Lumajang. 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 

 Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu: 

a. Wawancara 

 Wawancara merupakan teknik pengumpulan data dengan mengajukan 

beberapa pertanyaan maupun tanya jawab secara lisan terhadap subyek yang akan 



 
 

 

diteliti. Pertanyaan wawancara adalah seputar kegiatan yang berkaitan dengan 

kegiatan akuntansi perusahaan. 

b. Dokumentasi 

 Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data dengan cara mempelajari 

data yang akan diteliti dengan cara meninjau catatan dan dokumen yang berkaitan 

dengan kegiatan operasional perusahaan. 

3.7 Teknik Analisis Data 

 Sugiyono (2006:335) menyatakan bahwa, analisis data kualitatif ialah proses 

mencari dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, 

catatan lapangan, dan dokumentasi dengan cara mengorganisasikan data ke dalam 

kategori, menjabarkan kedalam unit-unit, melakukan sintesa, menyusun kedalam 

pola, memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat 

kesimpulan sehingga mudah dipahami diri sendiri maupun orang lain. Penelitian 

kualitatif dilakukan sejak sebelum memasuki lapangan, selama di lapangan, dan 

setelah selesai penelitian di lapangan. 

 Peneliti melakukan analisis deskripsi untuk menjawab rumusan masalah 

pada penelitian ini, diantaranya : 

1.  Identifikasi Sistem Informasi Akuntansi 

 Tahap awal yang dilakukan peneliti adalah mengidentifikasi sistem yang 

sedang berjalan pada usaha kecil tersebut. Pada tahap ini, data akan dihimpun guna 

mengetahui sistem yang sedang berjalan. Data meliputi komponen sistem informasi 

akuntansi, fungsi akuntansi, dan bagan alir sistem informasi akuntansi pada usaha 



 
 

 

kecil Sari Wedang Lumajang. Penulis akan menguji dan melakukan analisis 

komponen sistem informasi akuntansi untuk memperbaiki dan mengembangkan 

sistem yang nantinya akan digunakan. Data akan dihimpun berdasarkan hasil 

wawancara yang dilakukan peneliti. 

2. Identifikasi Indikator 

  Setelah tahap identifikasi sistem, selanjutnya peniliti mengidentifikasi 

indikator Sistem Informasi Akuntansi pada Sari Wedang Lumajang. Identifikasi 

dilakukan dengan melihat enam komponen Sistem Informasi Akuntansi. sistem 

Informasi Akuntansi terdiri dari enam komponen, diantaranya : 

1. User yang menggunakan sistem. 

2. Prosedur dan instruksi yang digunakan untuk mengumpulkan, memproses, dan 

menyimpan data. 

3. Data mengenai organisasi dan aktivitas bisnisnya. 

4. Software yang digunakan untuk memproses data. 

5. Infrastruktur teknologi informasi, yang terdiri dari komputer, peripheral 

device, dan perangkat jaringan. 

6. Pengendalian internal untuk menjaga keamanan data SIA. 

3. Analisis SWOT 

 Analisis SWOT merupakan suatu teknik perencanaan strategi yang 

bermanfaat untuk mengevaluasi kekuatan (strength) dan kelemahan 

(weakness), peluang (opportunities), dan ancaman (threats) dalam suatu 

proyek, baik yang sedang berlangsung maupun dalam perencanaan baru.  



 
 

 

 Hasil analisis SWOT yang telah diidentifikasi adalah untuk 

menganalisis kebutuhan sistem pada Sari Wedang Lumajang. Tujuan dari 

analisis SWOT adalah untuk menemukan aspek-aspek penting dari kekuatan, 

kelemahan, peluang, dan ancaman di dalam suatu perusahaan serta 

memahami apa saja yang dibutuhkan untuk memperbaiki sistem yang lama. 

Pada tahap ini peneliti akan menampung kebutuhan apa saja yang diperlukan 

kemudian memutuskan bagaimana pengembang sistem pengembangan baru 

yang akan digunakan.  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


