ABSTRAK

Manajemen pemasaran merupakan alat perencanaan suatu program perusahaan
yang sudah terancang guna memenuhi tujuan perussahaan. Salah satu perencanaan
yang digunakan oleh perusahaan yaitu menggunakan strategi pemasaran dalam
memasarkan produknya. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh
Strategi Pemasaran Terhadap Keputusan Pembelian Perumahan (Studi Pada PT.
Roni Laila Abadi di Lumajang). Dalam penentuan sampel menggunakan
nonprobability sampling yakni purposive sampling dengan jumlah responden
sebanyak 80 responden. Data yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner yang
di analisis menggunakan teknik analisis regresi linier berganda. Hasil pengujian
pada penelitian ini menunjukkan bahwa variabel produk, promosi, orang, proses
dan bukti fisik memberikan dampak yang positif terhadap keputusan pembelian
sedangkan lokasi dan harga tidak memiliki dampak positif yang siginifikan
terhadap keputusan pembelian. kemudian secara simultan variabel produk, harga,
lokasi, promosi, orang, proses dan bukii fisik berpengaruh terhadapa keputusan
pembelian pada perumahan.
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ABSTRACT

Marketing management is a planning tool for a company program that has been
designed to meet company goals. One of the plans used by the company is to use
a marketing strategy in marketing its products. The purpose of this study was to
determine the effect of marketing strategy on housing purchase decisions (study at
PT. Roni Laila Abadi in Lumajang). In determining the sample using
nonprobability sampling that is purposive sampling with the number of
respondents as many as 80 respondents. The data obtained by distributing
questionnaires were analyzed using multiple linear regression analysis techniques.
The test results in this study indicate that product, promotion, people, process and
physical evidence variables have a positive impact on purchasing decisions, while
location and price have no significant positive impact on purchasing decisions.
then simultaneously the variables of product, price, location, promotion, people,
process and physical evidence have an effect on purchasing decisions on housing.

Keywords: Product, Price, Place, Promotion, People, Process, Physical Evidence,
Purchase Decision

viii



