ABSTRAK

Rumusan masalah dalam penelitian ini bagaimana peran sistem informasi akuntansi
penjualan dalam menunjang efektifitas pengendalian internal pada dealer PT. Surya
Inti Putra Semeru Lumajang. penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem
informasi akuntansi penjualan dalam menunjang pengendalian internal dan
mengetahui bagaimana flowchart bekerja pada suatu sistem.

Penelitian ini dilaksanakan pada dealer PT. Surya Inti Putra Semeru Lumajang
dengan menggunakan metode penelitian kualitatif, yaitu dengan menjelaskan
bagaimana sistem informasi akuntansi penjualan untuk menunjang pengendalian
internal. Menggunakan Teknik analisis data yang meliputi dokumentasi,
wawancara dan observasi untuk memperoleh data yang diperlukan dalam penelitian
ini.

Hasil dari penelitian ini didapatkan bahwa sistem informasi akuntansi penjualan
belum sepenuhnya menunjang efektifitas pengendalian internal khsusunya dalam
diagram arus atau flowchart dalam perusahaan ini masih belum sepenuhnya
diterapkan. Dalam hal ini kemungkinan terjadinya kehilangan dan kecurangan data
dapat terjadi, dan bahkan:perusahaan sulit’ untuk mengidentifikasi proses yang
aktual dan sesuai SOP -dikarenakan diagram arus-yang ada belum sepenuhnya
diterapkan. Perusahaan harus menerapkan sistem pengendalian internal lebih baik
dengan dengan menjalankan sistem informasi akuntansi penjualan sesuai dengan
prosedur perusahaan.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal, Flowchart

Vi



ABSTRACT

The problems of this study how accounting information system sales in supporting
the effectiveness of internal control at PT. Surya Inti Putra Semeru Lumajang. This
study aims to to determine the accounting information system sales in supporting
the effectiveness on internal control and knowing flowchart work at the system.
The research was conducted at Surya Inti Putra Semeru Lumajang using qualitative
methods, namely to explain the accounting information system sales in supporting
the effectiveness of internal control. Using data analysis techniques that include
documentation, interviews and observations to obtain the data needed in this study.
The result of this study found that the accounting information system sales have not
been fully supporting the effectiveness of internal control especially in flowchart in
company not been fully. The system still allows the sale of loss and fraud on the
data, In this case the possibility of data loss and fraud can occur, and even the
company is difficult to identify the actual process and according to standard
operating procedures because the existing flow diagram has not been fully
implemented. Companies must ‘implement a better internal control system by
running a sales accounting. information system in accordance with company
procedures.
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